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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak az ,,Uzemeltetd” (mas esetben ,,Elad6”) altal
mukodtetett webaruhaz Felhasznald (tovabbiakban ,,Vasarlé” vagy ,Felhasznalo”) altali hasznalatara
vonatkozo altalanos szerzddési feltételeket.

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kerul iktatasra, kizarélag elektronikus formaban kerl
megkotésre, nem mindsul irasba foglalt szerz6désnek, magyar nyelven irodik.

Az ASZF aktualis (hatélyos) szovege folyamatosan elérhetd (megtekinthetd, letolthetd) webshopunk
féoldalanak aljan.

A https://maghnitstudio.com/ webaruhaz mikoédésével, megrendelési, és teljesitése folyamataval
kapcsolatosan felmeriilé kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken is rendelkezésére allunk.

Uzemelteté a jelen ASZF rendelkezéseit, a forgalmazott termékek korét, vételdrat, hataridéket, stb.
szabadon megvéltoztathatja. Az Uzemelteté az adott termék adott aron térténé eladdséra vonatkozé
kotelezettsége a termék aranak a webaruhazban kozzétett megvaltoztatasaig all fenn. A valtozas a
webaruhdzban tortént megjelenités idépontjatél hatalyos. Barmely vasarlonak, aki nem ért egyet a
szabdlyok modositasaval, fel kell hagynia a vasarlassal. A valtoztatdsok a mar kordbban létrejott
szerz8déseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1 Ajelen felhasznaldsi és altalanos szerz6dési feltételek a kiskereskedelmi forgalom keretében
torténd vasarlasra vonatkoznak.

1.2 Az Uzemeltetd vallalkozasanak adatai és elérhetésége:

Adatkezel6 megnevezése: Farkas Zoltan EV.
Székhelye: 8808 Nagykanizsa, Herkules utca 36.
Adészama: 90485633-1-40

Vallalkozoi nyilv. szam: 59683456
Ugyfélszolgalat: hello@magnitstudio.com

Webshopunk tarhely szolgaltaté partner: Hetzner Online GmbH
Elérhet6sége: data-protection@hetzner.com; tel: +49 (0)9831 505216
Adatkezelésiinfo.: https://www.hetzner.com/legal/privacy-policy

1.3 AWebaruhaz megtekintésével, és/vagy a vasarlassal a jelen ASZF szerinti szerzédés jon létre
az Uzemeltetd és a Webaruhaz felhasznaldja kozott. On, mint a Webaruhaz hasznaléja (a
tovabbiakban: Felhasznalé vagy Vasarlé) koteles elfogadni a jelen ASZF feltételeit.
Amennyiben On az ASZF barmely rendelkezését nem fogadja el, ugy az oldalt nem
hasznalhatja, a Webaruhazban vasarlast nem végezhet.

1.4 A Webaruhaz hasznalata, valamint a Webaruhaz altal nyujtott szolgaltatas igénybevételéhez
sziikséges adatszolgaltatds 6nkéntes alapon térténik, és az adatokat az Uzemeltetd csak a
szolgaltatas megfeleld nyujtasahoz szikséges mértékben, a weboldalon talalhaté
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozottaknak megfelel6en hasznalja fel.

1.5 Ajelen Altalanos szerzédési feltételekben (ASZF) nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen
ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyado, kilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél
sz6lo 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatasok, az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIIIL.
(Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
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szabalyairdl szolé 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd
jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is iranyadok.

2. AVASARLAS MENETE, A SZERZODES LETREJOTTE

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Az oldal megtekintésével létrejott szerz6déses jogviszony mellett a webaruhazban torténd
vasarlas esetén szallitasi (adasvételi) szerz6dés jon létre a Felhasznald, mint vevd és az
Uzemeltetd, mint eladd kozott, amely jogviszonyra a megrendelés és visszaigazolas, valamint
a jelen ASZF rendelkezései egyarant iranyadok. A webdaruhaz a megrendelést kovetden,
néhany percen belll, automatizalt valasszal elfogadja a vasarldé megrendelését (a
megrendelés technikailag ekkor lett rogzitve), ennek hianyaban a vasarlé mentesul vételi
ajanlati kotottsége aldl. A rendelés leadasat kovetéen Uzemelteté altal kiildott
»Visszaigazolo email” a jelen pont szerinti elfogadasnak mindsul.

Uzemeltetd kizérja a visszaigazoldsi felelésségét, ha a visszaigazolds azért nem érkezik meg
id6ben, mert Felhasznald rossz e-mail cimet adott meg, vagy a fiokjahoz tartozé tarhely
telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni.

Az adasvételi szerz6dés feltételeit és az adatkezelési szabalyokat a megrendelés elkiildésekor
a ,Megrendelés” gombnal elhelyezett jelolé6 négyzetek bejeldlésével a Vasarléd elfogadja, s
ezzel hozzajarul a szukséges személyes adatai kezeléséhez is. A szerz8dés a megrendelés
(ezen belul a termék kivalasztasa, szallitasi és szamlazasi adatok, fizetési mod) teljes koru
kitoltését és a beirt adatok ellenérzését kdvetden az alabbiak szerint jon létre: Az Uzemeltetd
altal kaldott azon rendelés-visszaigazold e-mail kézhezvételekor, amelyben értesiti a
Felhasznalot arrél, hogy a megrendelése technikailag rogzitve lett. (lasd: 2.1 pont).

Tekintettel arra, hogy a szerz6dés nem mindésul irasba megkotott szerz6désnek, a Felek
megéllapodnak, hogy az Uzemeltetd, valamint a Felhasznalé kozétti, a Felhasznald
megrendelési adatai kozott szereplé e-mail cimen torténé kommunikacié hivatalos
kommunikacionak mingsul.

A megrendelésre vonatkozé e-mailen torténd visszaigazolas az Uzemeltet6 és a Felhasznalod
kozott létrejott szerzédés tartalmat képezi, és annak e-mailen torténé megkuldése eleget tesz
a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 18. § szerinti ,irasbeli megerdsités” kovetelményének. A
visszaigazolaskor a jelen ASZF linkjét megkiildve megkdnnyitjiik a szerzédés ujboli
elolvasasat: kérjluk, hogy a dokumentumokat olvassa el, és 6rizze meg! Kérdése esetén lépjen
kapcsolatba a webaruhazzal.

A megrendelések leadasa a webaruhaz online feluletén lehetséges. A webaruhazban tett
megrendelést az Uzemeltet6 csak akkor tudja befogadni és teljesiteni, ha a vasarlé a vasarlasi
oldalon talalhaté adatmezéket maradéktalanul és helyesen kit6lti. Ennek elmulasztasabodl
eredé karokért, illetve a folyamat kozben felmerild technikai problémakért a webaruhaz
felel6sséget nemvallal. A hibasan vagy nem kelld részletességgel megadott cimzési, vagy mas
adatok, informacidk esetén felmerulé barmely tobbletkoltség a vasarlot terheli.

Adatbeviteli hibak javitdsanak technikai lehet6ségei: az adatbeviteli hibak javitdsara abban a
menlpontban van lehet6ség, ahol az érintett azokat megadta: a mar bevitt adatok
modosithatok a megrendelés elkuldéséig. A “Kosar” tartalma a megrendelés leadasaig
barmikor ellenérizhetd, valtoztathatd, vagy akar torolhet6. Amegrendelés elkiildését kovetéen
észlelt adatbeviteli hiba esetén azt haladéktalanul jelezni kell a fentiekben megjelolt
Uzemeltet6i e-mail cimen.

A webaruhdzban bongészve a kivalasztott, megvasarolni kivant termékek sajat oldalan a
»,Kosarba” funkciéra klikkelve lehet az egyes termékeket a virtudlis kosarba betenni. A

4.9

termékek kivalasztasat kovetéen a tényleges rendelési folyamatot a ,,Pénztar” felirati gombra



kattintva lehet megkezdeni, majd a szamlazasi és a szallitasi adatok megadasat és az
adatellendrzést kovetéen lehet a rendelést véglegesiteni és elkuldeni. A ,,Megrendelés”
(véglegesités) elétt lehet6ség van a kosar tartalmanak modositasara vagy torlésére, a
visszatérés a ,,Kosar” gombbal torténik.

2.9 A webaruhazban lehetéség van regisztraciora, ami a vasarlasi, kifejezetten a visszatérd
vasarlas eseteiben gyorsitd, kényelmi funkciodt jelent az adatkitoltés idejének kihagyasa altal.
A rendszer képes a megadott (korabban regisztralt) adatok betoltésére. Lényeges, hogy az
elézetes regisztracié nem feltétele a vasarlasnak, arra e nélkil is van lehetdség.

2.10  Atermékek kizardlag online rendelheték meg, csomagolasi (vagy egyéb, a szallitason kivul
es0, az atvételt terheld) koltség nem kerul felszamitasra.

2.1 Az oldalon feltlintettet arak minden esetben az Afa-val névelt, brutté arak vagy az
Uzemelteté Afa-mentes miikodése esetén a fizetendd fogyasztéi arak. A bruttd arak
tartalmazzak a vasarlaskor hatalyos jogszabalyok altal, az adott termékkorre meghatarozott
mértékd altalanos forgalmi adét. A webaruhazban feltlintetett arak visszavondsig vagy
megvaltoztatasig érvényesek, amit Uzemeltetd a sajat (zleti dontése alapjan, barmikor
megtehet.

2.12 A webaruhazban az Uzemeltet feltiinteti a termék nevét, leirdsat, a termékekrél
fotét/grafikat jelenit meg. A Webaruhazban szereplé termék képek tajékoztato jellegliek és a
valdsagtol eltérhetnek.

2.13 Az Uzemeltetd a jelen ASZF-ben és a megrendelés visszaigazolasaban szerepld feltételek
szerint koteles a Felhasznald altal megrendelt termékeket a megrendelésben megadott
Felhasznalé részére eljuttatni. A termék atadasanak tényleges modja: 2.16. pont szerint
torténik.

2.14 Uzemeltetsé fenntartja a jogot, hogy egyes megrendeléseket ne fogadjon el, ebben az
esetben nem jon létre szerz8dés a Felek kozott. Az Uzemeltetd tovabba jogosult indokolas
nélkul elallni a szerz6désektél, ebben az esetben a mar megfizetett vételarat haladéktalanul
visszafizeti a Felhasznalé részére.

2.15 Fizetési mod

Bankkartyas fizetés: A megrendelt termékek vételarat a vasarld (Felhasznald) a megrendelés soran
azonnal, eldre, kartyaval is ki tudja egyenliteni. Az online bankkartyas és egyéb fizetési mdédok a SimplePay
és a Stripe rendszerén keresztul valdsulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok
a keresked6h6z nem jutnak el.

e Simple Pay kartyas fizetési info:

A fizetési kotelezettségének a SimplePay Zrt. altal Uzemeltetett SimplePay rendszer hasznalataval tehet
eleget, amelyhez az uUzemeltetd a mellékelt tajékoztatast nyljtja. Az adatfeldolgozd altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, érhetd el. A fizetési
m(ivelet és az On bankja kozotti kapcsolat megteremtéséhez sziikség van az On azonositasara, amelyhez
4tadjuk a Simple részére az ON név, cim, e-mail cim adatait. A Simple ezt az adatot kizarélag az On altal
kezdeményezett fizetés érdekében hasznalja fel.

e  Stripe fizetési info:

Az online bankkartyds fizetések a Stripe elektronikus fizetéseket lebonyolité rendszerén keresztil
valdésulnak meg.



A Stripe egy technoldgiai vallalat, amely gazdasagi infrastrukturat épit az internet szamara. Segitségével
minden méret( vallalkozas - az uUjonnan indulé vallalkozasoktol az allami vallalatokig - fizetéseket
fogadhatnak el, és online iranyithatjak vallalkozasaikat.

Sikertelen elére utaldsos vésarlas esetében az érintett megrendelés Uzemeltetd altal haladéktalanul
visszautasitasra kerll. Felhasznalé a terméket (vagy mas terméket is) csak Ujabb megrendeléssel (a
megrendelési folyamat elolrél kezdésével) tud érvényesen megvasarolni.

2.16  Szallitasi mod
a.) Az aruszemélyes atvételére - kozponti irodankban - nincs lehetdség.
b.) Az osztrak Posta kozremikodése révén kézbesitve
c.) MPL altal hazhoz szallitva vagy automataban kézbesitve

2.17  Szallitasi koltség és szallitasi id6:

A szallitasi koltség a teljes vételar részeként megjelenitésre kerlil a weboldalon a szallitasi mod kijeloléskor,
valamint a szamlan is.

A megrendelt termék(ek) futar altali kiszallitasara az érvényes megrendeléstdl szamitott 2-14 munkanapon
belul keril sor.

TOVABBI INFO: a megrendelt terméken a Vasarlé altal feltoltott fotd lesz megjelenitve. Vasarlé dontése
alapjan a megrendelést koveté6en Uzemeltetd a fotét megtartja vagy véglegesen torli. Ezt a dontést
(megrendeldi utasitast) a Vasarlonak egy jeléld boksz segitségével kell megadnia Uzemeltetd részére.

3. KELLEKSZAVATOSSAG
3.1 Hibas teljesités

A kotelezett (Uzemeltetd) hibasan teljesit, ha a termék a teljesités idépontjaban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott minéségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a
kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismernie kellett.

Amennyiben a Felhasznalé / Vevé fogyasztonak mindsiil: Fogyaszté és a vallalkozas (Uzemeltetd) kdzotti
szerz6désben semmis az a kikotés, amely e fejezetnek a kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozd
rendelkezéseitdl a Fogyaszté hatranyara tér el.

Fogyaszténak mindsiilé Felhasznalé: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok
érdekében eljard természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

3.2 On Felhasznaloként élhet a kellékszavatossagi jogaval: abban az esetben, ha a Felhasznalé a
Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

3.3 A Felhasznalét megilletd jogok a kellékszavatossagi igénye alapjan

Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényt jelenthet be: kérhet kijavitast vagy
kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Felhasznald altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat
vagy — végs® esetben — a szerzddéstél is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is
attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas
adott okot.

3.4 A fogyasztd akkor is jogosult - a szerz6désszegés sulyahoz igazodva - az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat igényelni, vagy az adasvételi szerz6dést megsziintetni, ha



avallalkozas nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy megtagadta az aru szerz6désszerlivé
tételét;

ismételt teljesitési hiba merult fel, annak ellenére, hogy a vallalkozas megkisérelte az aru
szerz6désszerlvé tételét;

a teljesités hibaja olyan sulyu, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi szerz6dés azonnali
megszlntetését teszi indokoltta; vagy

avallalkozas nem vallalta az aru szerz6désszer(ivé tételét, vagy a kortilmeényekbdl nyilvanvalo, hogy
a vallalkozas észszer( hataridén belll vagy a fogyasztdnak okozott jelentés érdeksérelem nélkil
nem fogja az arut szerzé6désszer(ivé tenni.

3.5 Ha a fogyaszto hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megszuintetni az adasvételi szerzédést, a
vallalkozast terheli annak bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

3.6 Afogyaszto jogosult a vételar még fennmarado részét - a szerz6désszegés sulyahoz igazodva -
részben vagy egészben visszatartani mindaddig, amig a vallalkozas nem tesz eleget a teljesités
szerz8désszerliségével és a hibas teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségeinek.

3.7 Az aru kijavitasanak vagy kicserélésének elvégzésére nyitva allo észszer(i hataridét attol az
idéponttol kell szamitani, amikor a fogyasztd kozolte a hibat a vallalkozassal.

3.8 A fogyaszténak az &arut a kijavitds vagy kicserélés teljesitése érdekében a vallalkozas
rendelkezésére kell bocsatania.

3.9 Avallalkozasnak a sajat koltségére kell biztositania a kicserélt aru visszavételét.

3.10 Az ellenszolgaltatas leszallitasa akkor aranyos, ha annak 0Osszege megegyezik a
fogyasztonak szerz6désszer( teljesités esetén jard, valamint a fogyaszté altal ténylegesen
megkapott aru értékének kiulonbozetével.

3.11 A fogyaszté addsvételi szerz6dés megsziintetésére vonatkozo kellékszavatossagi joga a
vallalkozasnak cimzett, a megszuntetésre vonatkozd dontést kifejezd jognyilatkozattal
gyakorolhato.

3.12 Ha a hibas teljesités az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott arunak csak
meghatarozott részét érinti, és azok tekintetében a szerz6dés megszlintetésére vonatkozo jog
gyakorlasanak feltételei fennallnak, a fogyasztd az adasvételi szerz6dést csak a hibas aru
tekintetében szlintetheti meg, de az azokkal egyutt szerzett barmely egyéb aru vonatkozasaban
is megszlintetheti, ha a fogyasztétdl nem varhaté el észszerlien, hogy csak a szerz6désnek
megfeleld arukat tartsa meg.

Ha a fogyaszt6 az adasvételi szerz8dést teljes egészében vagy az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott
aruk egy része tekintetében szlinteti meg, ugy

a)
b)

a fogyasztonak a vallalkozas koltségére vissza kell kiildenie a vallalkozasnak az érintett arut; és

a vallalkozasnak haladéktalanul vissza kell téritenie a fogyasztd részére az érintett aru
vonatkozasaban teljesitett vételarat, amint az arut vagy az aru visszakuldését alatamaszto
igazolast atvette.

3.13 Felhasznald kellékszavatossagi igénye érvényesitésének hatérideje

Felhasznald (ha fogyasztonak mindsul) koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon belul kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét,
hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves (vallalkozas vagy hasznalt termékek esetén 1 éves)
elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. (Lejarati id6ével rendelkez6
termékek esetében a kellékszavatossag a lejarati id6 végéig érvényesithetd).
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3.14 Kellékszavatossagi igényét a Felhasznalo (Vevd) a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

3.15 Egyéb feltételek a kellékszavatossagi jogok érvényesitése érdekébe (amennyiben a
Felhasznalé Fogyaszténak mindsul):

Ateljesitést6l szamitott 1 éven belul a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha Felhasznald igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a webshopot Uzemeltetd
vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott 1 év eltelte utdn azonban mar Felhasznald koteles
bizonyitani, hogy a Felhasznalo altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

4. TERMEKSZAVATOSSAG

Kellékszavatossag helyett a Felhasznald (kizarolag akkor, ha Fogyasztd) a gyartéval vagy forgalmazéval
szemben termékszavatossagi igényt is érvényesithet. Termékszavatossag esetén a Felhasznald kizardlag a
hibas termék kicserélését (kijavitasat) igényelheti. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatalyos mindségi kovetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban
foglalt tulajdonsagokkal. A termék hibajat ebben az esetben a Felhasznalénak kell bizonyitania. A
termékszavatossagi igény a forgalomba hozataltéol szamitott 2 éven bellul érvényesitheté. A
gyartd/forgalmazd csak akkor mentesil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a
terméket nem Uzleti tevékenysége korén belul gyartotta, illetve hozta forgalomba; vagy a hiba a tudomany
és technika allésa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd; vagy a termék hibaja
jogszabaly, illetve kotelezd hatésagi eldiras alkalmazasabdlered. A gyartonak/forgalmazdnak elegendd egy
okot bizonyitania.

5. JOTALLAS

A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében meghatarozott tartds fogyasztasi cikkek hibaja esetén
jotallasi igényt érvényesithet a Szolgaltatéoval szemben (feltéve, ha e Korm. rendelet értelmében
fogyasztonak minésul).

5.1 A jotallasi hataridé a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar
esetén egy év, b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar
esetén két év, c) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar.

5.2 A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdddik.
Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastél szamitott hat hénapon tul helyezteti Gzembe,
akkor a jotallasi hataridd kezdd idépontja a fogyasztasi cikk atadaséanak napja. A Szolgaltatd
csak abban az esetben mentesul a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett. Jotallasi igényét a Felhasznalé a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendeletben és a 19/2014. NGM rendeletben foglaltak szerint érvényesitheti.

5.3 Szolgaltatd torekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belil
elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladja, akkor
Szolgaltatd a fogyasztot (Felhasznalot) tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhaté
idétartamarol. A tajékoztatas a fogyasztd (Felhasznaldt) elézetes hozzajarulasa esetén,
elektronikus Uton vagy a fogyasztd (Felhasznaldt) altali atvétel igazoldsara alkalmas mas
modon torténik. Kijavitas iranti igényét a jotallasi jegyen feltlintetett garancialis szerviznél
(javitoszolgalatnal) kozvetlentil is érvényesitheti.

5.4 A 151/2008. (IX. 22.) Korm. rendelet hatalya ala es6 egyes tartés fogyasztasi cikkek esetén a
kijavitasra és cserére, illetéleg, ha a tartds fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, annak
vételaranak visszatéritésére a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerinti médon és
hataridékben keril sor.



5.5 Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és
jotallasi igényt egyszerre nem érvényesithet. A jotallasbol fakadd jogok azonban a
Felhasznalot a kellékszavatossag és termékszavatossag utjan érvényesithetd jogosultsagaitol
fuggetlenul megilletik.

A 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet hatalya ala esé jotallas esetén az ott rogzitettek szerint érvényesitheti
a fogyaszto jotallasi jogait. Ha a gyarté meghatarozott aru tekintetében meghatarozott idétartamra a
tartéssagra vonatkozd jotallast nyujt, a fogyaszté kozvetlenll a gyartotol kovetelheti a tartéssagra
vonatkozo jotallas teljes id6tartama alatt, hogy az aru hibajat javitsa ki, vagy az arut cserélje ki, a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé szabalyok szerint.

6. ELALLASIJOG

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet értelmében a fogyasztonak mindsilé vasarlé indoklas nélkul
elallhat a vasarlastol a kézhezvételtol (termék atvételétdl) szamitott 14 napon beliil. A fogyasztonak
minésulé vasarlé elallasi jogat az erre vonatkozd egyértelm( nyilatkozat utjan, e-mailben
(https://magnitstudio.com/ ), illet6leg a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében
talalhatd nyilatkozatminta (lasd a Mellékletben) felhasznéldsaval gyakorolhatja. [rasban torténd eléllas
esetén elegendd az elallasi nyilatkozatot a kézhezvételtdl (termék atvételétdl) szamitott 14 napon beldl
elkiildeni az Uzemeltetd részére.

6.1 A fogyasztonak mindsiiléo vasarlo elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja, és a
termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja:

a) Kézhezvétel (termék atvételének) idépontja atvevéponti atvétel esetében a rendelés atvételének
idépontja, hazhoz szallitds esetében a futartol torténd atvétel idépontja. Ezek atvevéponti
blokkal/szamlaval, ill. a futartél kapott nyugtaval bizonyithatéak.

b) Elallas esetén a terméket sajat koltségén kiildje vissza a Szolgaltaté raktaraba (postacim:
1131 Budapest, V6legény u. 66.) postai Uton vagy futdrszolgalattal, és haladéktalanul, de
legkésbbb a termék(ek) visszaérkezésétdl szamitott 14 napon belll visszatéritjuk a visszaklldott
termék(ek) vételarat, valamint az esetlegesen felmerult egyéb koltségeket A raktarban az elallassal
érintett termék vagy rendelés személyes atadasara nincs lehet6ség.

c) Szallitasi dijat a teljes rendeléstél vald elallas esetén téritlink vissza. Elallas esetén a vasarlot
kizarélag a termék visszakildésének koltsége terheli. A termék(ek) vételarat és a szallitasi
koltséget (illetbleg a vasarlé altal ellenszolgaltatasként megfizetett 0sszeget) csak akkor all
modunkban visszatériteni, ha a vasarlé a terméke(ke)t visszaszolgaltatta, vagy kétséget kizardéan
igazolta, hogy az(oka)t az elallasi szandék bejelentésétél szamitott 14 napon belll visszakuldte: a
kettd kozll a korabbi idépontot vesszuik figyelembe.

A fogyasztonak minésilé vevé (jogosult) nem koteles haszndlni a Kormanyrendeletben meghatarozott
elallasi nyilatkozat-mintat, azonban a Korm.rendelet alapjan készult nyilatkozat mintat alabb (alabb, a
Mellékletben) kozoljik.

Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet teljes szovege itt elérhetd:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1400045.KOR

6.2 Mikor nem lehet elallni a vasarlastol?

A fogyaszté nem gyakorolhatja elallasi jogat a kovetkez6 termékek/szolgaltatasok esetében (a felsorolas
nem teljeskor():

- a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgéaltatas egészének teljesitését
kovetéen, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, eldézetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyasztéd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden
felmondasi jogat elvesziti,

- olyan nem eldére gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak elé, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
fogyaszt6é személyére szabtak (pl. sajat fényképes hitémagnes). A jelen szolgaltatas e korbe
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tartozik. Hivatkozott szabaly: 45/ 2014 (11.26) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl

A FELELOSSEG KORLATOZASA

7.1 A webaruhazban elé6fordulhatnak elirasok, igy téves armegjelolések, a kozzétett adatokért az
Uzemelteté6 nem vallal felel6sséget, fenntartja a jogot, hogy ilyen esetben ne fogadja el a
megrendelést és ne kosson szerzédést, illetdleg a szerz6dés megkotése esetén attol elalljon.

7.2 Eljaras hibas ar esetén:
Nyilvanvaldan hibasan feltuntetett arnak mindsul:

- OFt-osar,
- kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintetd ar (pl.: 1000 Ft-os Aru
esetén a 20 %-os kedvezmény feltiintetése mellett 500 Ft-ért kinalt Aru).

7.3 Hibas &r feltiintetése esetén Eladé (Uzemeltetd) felajanlja az Aru valés aron torténd
megvasarlasanak lehetéségét, mely informacid birtokdban a Vasarlé eldontheti, hogy
megrendeli valds dron az Arut vagy minden hatranyos jogkévetkezmény nélkiil lemondija a
megrendelést.

7.4 Az egyes termékek szineit a felhasznald szamitdgépe a valosagtol eltérben jelenitheti meg, igy
a szinek egyezéségéért az Uzemeltetd felelésséget nem vallal.

7.5 A webaruhazban vald vasarlds feltételezi a vasarld részérél az internet lehetéségeinek és
korlatjainak ismeretét és elfogadasat, kilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a
lehetséges hibakra.

7.6 A webaruhaz semmilyen médon nem felelés az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt,
barmilyen okbodlis kovetkeztek be:

Az interneten kuldott és/vagy fogadott barmilyen adat meg nem érkezése, véletlenszer(
megvaltozasa.

Barmilyen mukodési hiba az internetes halézatban, ami megakaddlyozza a Webaruhaz
akadalytalan mikodését és a vasarlast.

Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkdzben a kommunikacios vonalakon.

Barmely nem ajanlott vagy tértivevényes formaban kuldott levél — fuggetlenul attél, hogy papir,
vagy elektronikus formaban érkezett —, de f6leg barmilyen adat elvesztése.

Barmely szoftver nem megfeleld mikodése.

Barmilyen programhiba, rendkivili esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

7.7 A webaruhaz nem felelés semmilyen alapon, semmilyen kozvetlen vagy kozvetett karért, ami
awebaruhazhoz valé csatlakozas, a webaruhaz megtekintése miatt kovetkezett be.

7.8 Felhasznald teljes korl és korlatlan felel6sséggel tartozik a més személy személyes adatainak
megadasabdl, illetve webaruhazban torténé kozzétételébbl eredd karokért. Az Uzemeltetd
ilyen esetben minden segitséget megad az eljard6 hatdsagoknak a jogsérté személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.



PANASZUGYINTEZES

8.1

8.2

8.3

8.4

A panaszok bejelentésére, kapcsolattartasra hasznalhatdé cim, telefonszam, elektronikus
levelezési cim a fentiekben kerult megjelolésre.

A vasarlo panaszat irasban (e-mail utjan) jelentheti be a Webaruhaz elérhet6ségein. Nem
minésul panasznak, ha a vasarlé a Webaruhaz muikodésével, tevékenységével kapcsolatosan
tajékoztatast, allasfoglalast kér.

Az irasbeli (elektronikus Uton) tett panaszt a webdaruhaz - torvény eltéré rendelkezése
hianyaban - harminc napon belll irasban megvalaszolja. Az ilyen mdédon el8terjesztett
panaszt a webaruhaz egyedi azonositészammal latja el. A valaszhoz csatolja a panaszrol
felvett jegyz6konyvet is. A rogzitett panasznak tartalmaznia kell a panaszos nevét, cimét, és a
panasz leirasat. A panaszt elutasité allaspontjat az Uzemeltetd indokolni kételes, tovabba
felhivja a Felhasznald / Vasarlé figyelmét a jogorvoslati lehetéségekre. A valasz masolati
példanyat harom évig koteles megdrizni, s azt az ellen6rz6é hatésagoknak kérésikre
bemutatni. A Webaruhaz altal felvett jegyz6konyv tartalmazza a fogyasztévédelemrél szold
1997. évi CLV. torvényben fogyasztéi szavatossagi igény bejelentése esetében a 19/2014
(IV.29.) NGM. rendeletben el&irt adatokat.

Jogorvoslat: Fogyasztd jogosult békéltetd testlilethez fordulni. A békéltetd testllet
eljarasanak alapvetd célja és funkciodja a fogyaszto és a gazdalkodé szervezet kdzotti vitas ligy
egyezségen alapuld rendezésének megkisérlése, ha ez nem lehetséges, a fogyasztdi jogok
gyors, hatékony és egyszer( érvényesitése érdekében az lgy eldontése. A hazai békéltetd
testllet ingyenesen igénybe vehetd és az orszag egész terliletén hozzaférhetd vitarendezési
féorum, a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamara mellett mikodé flggetlen testllet.
Hataskorébe tartozik a fogyasztd és a vallalkozds kozotti, a termék mindségével,
biztonsagossagaval, a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas
mindségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
vitas Ugy birdsagi eljarason kivili rendezése: e célbdl egyezség létrehozasanak megkisérlése,
ennek eredménytelensége esetén pedig az ugyben dontés hozatala a fogyasztdi jogok
egyszer(, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositdsa érdekében.

A Fogyasztonak panasza esetén lehetfsége van békéltetd testilethez fordulni, melyek elérhetéségét itt

Baranya Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422
Fax szdma: (72) 507-152

Elnok: Dr. Bércesi Ferenc

Honlap cim:
E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu

www.baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf. 228.
Telefonszama: (76) 501-525; (76) 501-532; (70) 702-8403
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Fax szama: (76) 501-538

Elnok: Dr. Horvath Zsuzsanna

Honlap cim: www.bacsbekeltetes.hu
E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

o Békés Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976
Fax szama: (66) 324-976
Elnok: Dr. Bagdi Laszlé
Honlap cim: www.bmkik.hu
E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

o Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091 (uj tigyek); 501-871 (folyamatban lévé Uigyek)
Elnok: Dr. Tulipan Péter
Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

o Budapesti Békéltet6 Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131
Fax szama: (1) 488-2186
Elnok: Dr. Inzelt Eva Veronika
Honlap cim: https://bekeltet.bkik.hu/
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

e Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testlilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szdma: (62) 426-149
Elnok: Dr. Horvath Karoly
Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

o FejérVarmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310
Fax szdma: (22) 510-312
Elnok: Dr. Vari Kovacs Jozsef
Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu
E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu; fmkik@fmkik.hu

e Gyodr-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-217
Elnok: Dr. Bagoly Beata
Honlap cim: https://gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu
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e Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Székhelye: 4025 Debrecen, Petéfi tér 10.
Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Fax szama: (52) 500-720
Elnok: Dr. Hajnal Zsolt
Honlap cim: https://www.hbmbekeltetes.hu
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

o Heves Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Levelezési cim: 3300 Eger, Pf. 440.
Ugyfélfogadas: 3300 Eger, Hadnagy u. 6. féldszint
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék Fax szama: (36) 323-615
Elnok: Dr. Gondos Istvan
Honlap cim: www.hkik.hu/hu/content/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

e Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. lll. emelet
Telefonszama: (20) 373-2570
Fax szama: (56) 370-005
Elnok: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit
Honlap cim: https://www.iparkamaraszolnok.hu/ugyintezes/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

e Komarom-Esztergom Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010
Fax szama: (34) 316-259
Elndk: Dr. Bures Gabriella
Honlap cim: www.kemkik.hu/hu/bekeltet-otilde-testulet
E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

e Nograd Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3100 Salgoétarjan, Alkotmany u. 9/a
Telefonszam: (32) 520-860
Fax szama: (32) 520-862
Elnok: Dr. Pongo Erik
Honlap cim: www.nkik.hu
E-mail cim: nkik@nkik.hu

o Pest Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Székhelye: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV/2.
Telefonszama: +36 1 792 7881
Elndk: Dr. Koncz Pal
Honlap cim: www.pestmegyeibekelteto.hu; www.panaszrendezes.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
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e Somogy Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000
Fax szama: (82) 501-046
Elnok: Dr. Csaplaros Imre
Honlap cim: https://www.skik.hu/bekelteto-testulet-159
E-mail cim: skik@skik.hu

e Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békéltet6 Testlilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 420-180
Fax szama: (42) 420-180
Elnok: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
Honlap cim: www.bekeltetes-szabolcs.hu
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

o Tolna Varmegyei Békélteto Testlilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661; (30) 664-2130
Fax szama: (74) 411-456
Elnok: Moénus Gréta
Honlap cim: https://www.tmkik.hu/hu/bekelteto-testulet_2
E-mail cim: bekeltett@tmkik.hu; kamara@tmkik.hu

e Vas Varmegyei Békélteto Testiilet
Ugyfélfogadés: 9700 Szombathely, Rakéczi Ferenc u. 23.
Telefonszama: (94) 312-356; (94) 506-645; (30) 956-6708
Fax szama: (94) 316-936
Elnok: Dr. Kovesdi Zoltan
Honlap cim: www.vasibekelteto.hu
E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

e Veszprém Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1.
Telefonszama: (88) 814-121; (88) 814-111
Fax szama: (88) 412-150
Elnok: Dr. Herjavecz Klara
Honlap cim: www.bekeltetesveszprem.hu
E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

e ZalaVarmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513
Fax szama: (92) 550-525
Elnok: Dr. Molnar Sandor
Holap cim: www.bekelteteszala.hu
E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
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Abékéltetd testllet hataskorébe tartozik a fogyasztodijogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd
testlilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek
kozott, ennek eredménytelensége esetén az lUgyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors,
hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testlilet a Fogyaszté vagy
a Szolgaltatdo kérésére tanacsot ad a Fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztét terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

Az online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefuggd hataron atnyuld fogyasztdi jogvita
esetén - az Fgytv. 20. §-aban meghatarozott illetékességi szabalyok figyelembevételével - valamennyi
varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamara altal mikodtetett békéltetd testllet eljarhat.

A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unidés online vitarendezési platformot. A platform
igénybevétele egy egyszerl regisztraciot igényel az Eurdpai Bizottsag rendszerében, ide kattintva. Ezt
kovetéen pedig bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat a Fogyaszté az online honlapon keresztil,
amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

Szolgaltatdt a békéltetd testlleti eljarasban egyltittm(ikodési kotelezettség terheli. A békéltetd testlleti
eljarast a Szolgaltatd igénybe veszi. Ennek keretében koteles a valasziratat megktlildeni a békéltetd testlilet
szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani.
Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a terlletileg illetékes békéltetd testiletet
muikodteté kamara szerinti varmegyébe van bejegyezve, a vallalkozas egylttmikodési kotelezettsége a
Fogyasztd igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetéségének felajanlasara terjed ki.

e Amennyiben a Fogyasztd nem fordul békéltetd testilethez, vagy az eljaras nem vezetett
eredményre, Ugy a Fogyasztdnak a jogvita rendezése érdekében lehetésége van birdsaghoz
fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi informacidkat kell feltlintetni:

e azeljard birésagot;

e afeleknek, valamint a felek képvisel8inek nevét, lakdhelyét és perbeli allasat

e azérvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgald tényeknek és azok
bizonyitékainak el6éadasaval;

e azokat az adatokat, amelyekbdl a bir6dsag hataskore €s illetékessége megallapithato;

e abirosag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet.

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat, amelynek tartalmara bizonyitékként
hivatkozik.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1 Uzemeltetd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremiikddét jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a jogellenes magatartast
sajat maga kovette volna el.

9.2 Ha ajelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmaradd részek érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetéségét nem
érinti.

9.3 Amennyiben Uzemeltetd a Szabdlyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrél valo lemondasnak. Barmilyen jogrél torténd
lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a
Szolgaltaté egy alkalommal nem ragaszkodik szigortian a Szabalyzat valamely lényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigorl betartasahoz.
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10.

9.4 Uzemeltetd és Felhasznald a vitas ligyeiket békés Uton prébaljak rendezni.

9.5 Felek rogzitik, hogy az Uzemelteté webshopja Magyarorszagon miikodik, karbantartdsat is itt
végzik. Mivel az oldal mas orszagokbol is meglatogathato, ezért a felhasznaldk kifejezetten
tudomasul veszik, hogy a felhasznalé és a Szolgaltato viszonylataban az irdanyado jog a
magyar jog. Amennyiben a felhasznalo fogyasztd, ugy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a
Fogyasztéval szemben a jelen szerz6désbél eredd vitas ligyekben az alperes (Fogyaszto)
belfoldi lakdhelye szerinti birdsag kizarolagosan illetékes.

9.6 Uzemelteté a webshopban talalhaté termékekhez valé hozzaférés vonatkozasaban nem
alkalmaz eltér¢ altalanos hozzaférési feltételeket a Felhasznalé allampolgarsagaval,
lakdhelyével vagy letelepedési helyével kapcsolatos okokbol.

9.7 Uzemeltetd - az 4ltala elfogadott fizetési médok tekintetében — nem alkalmaz eltéré
feltételeket a fizetési miveletre a Felhasznalod allampolgarsagaval, lakdhelyével vagy
letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a pénzforgalmi szolgaltato
letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz Eurdpai Unidn bellli
kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

9.8 Uzemelteté megfelel a belsd piacon beliil a vevé allampolgarsaga, lakdhelye vagy
letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan terlleti alapu tartalomkorlatozassal és a
megkUulonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél, valamint a 2006/2004/EK és az (EU)
2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv mddositasardl szolé AZ EU ROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELET-nek.

SZERZO!1 JOGOK, TARTALOMVEDELEM ES JOGFENNTARTAS

10.1 A https://magnitstudio.com/ weboldal, annak felépitése, szerkezete, arculati elemei,
grafikai megoldasai, szOveges tartalmai, képi anyagai, termékleirasai, adatbazisai,
szerkesztése, elrendezése, valamint a weboldalon megjelend egyéb tartalmak szerzéi jogi,
illetve adott esetben kapcsolddo jogi védelem alatt allnak. A szerzdi jogi védelem a
tartalmakat azok létrejottétdl kezdve, kilon nyilvantartasba vétel vagy egyéb alakszer(iség
nélkul megilleti.

10.2 Az Uzemeltetd a weboldalon megjelend tartalmak tekintetében minden jogot fenntart. A
weboldal megtekintése, hasznalata, illetve a tartalmakhoz valé hozzaférés 6nmagaban nem
eredmeényez felhasznalasi engedélyt, nem jar a szerz6i vagyoni jogok atruhazasaval, és nem
jogositja fel a latogatdt, felhasznalot vagy barmely harmadik személyt a tartalmak engedély
nélkuli felhasznalasara.

10.3 Az Uzemeltetd elbzetes, kifejezett és irasbeli engedélye nélkiil tilos a weboldalon
megjelend tartalmak egészének vagy barmely részének kiulondsen, de nem kizarélagosan:

masolasa, letoltése, rogzitése, tobbszorozése vagy elektronikus tarolasa

mas weboldalon, k6zosségi médiafellileten, hirdetésben, kataldgusban, adatbazisban vagy egyéb

online vagy offline fellleten torténé kozzététele;

nyilvanossaghoz kozvetitése, tovabb-kozvetitése, megosztasa vagy hozzaférhetdve tétele;

atdolgozasa, feldolgozasa, modositasa, forditasa vagy mas tartalomba torténd beépitése;

kereskedelmi, reklam-, keresGoptimalizalasi, adatgyUjtési, versenytarsi vagy egyéb uzleti célu

felhasznalasa;

mesterséges intelligencia alapu rendszerek, adatbanyaszati eszkdzok, automatizalt adatgydjt6

alkalmazésok vagy egyéb szoftveres megolddsok tanitdsara, betanitdsara, elemzésére vagy

adatkinyerésére torténé felhasznalasa, amennyiben ahhoz a Szolgaltato kifejezetten nem jarult

hozza.



10.4  Azel6z6ekben foglalt tilalom nem érinti a szerzGi jogrél szolé térvényben meghatarozott
szabad felhasznalasi eseteket, igy kiilonosen a jogszerl idézés lehetéségét, feltéve, hogy az
idézés a cél altal indokolt terjedelemben, az eredetihez hiven, a forras és — ahol feltintetésre
kerult — a szerz6 megjelolésével torténik. A szabad felhasznalas esetei nem értelmezheték
kiterjesztéen, és nem szolgalhatnak a weboldal tartalmanak rendszerszint(, tzleti célu vagy
versenytarsi atvételének alapjaul.

10.5  Aweboldalon elérhetd jogi dokumentumok —igy kiildndsen az Altaldnos Szerzédési
Feltételek és az adatkezelési tajékoztatd — a latogatdk és felhasznalok tajékoztatasat
szolgaljak. E dokumentumokat a latogatdk sajat tajékozodasuk, joggyakorlasuk, illetve a
Szolgaltatéval fennallo vagy tervezett jogviszonyuk megismerése céljabol letolthetik,
tarolhatjak és felhasznalhatjak. Ez a rendelkezés azonban nem jogositja fel a latogatot,
felhasznalot vagy harmadik személyt arra, hogy e dokumentumokat Uzletszerlen, sajat
szolgaltatasként, mas weboldal tartalmaként vagy a Uzemeltetével versengd tevékenység
részeként hasznositsa.

10.6 A https://magnitstudio.com/ weboldalra mutato hivatkozas elhelyezése megengedett,
feltéve, hogy a hivatkozas nem sérti a Szolgaltaté johirnevét, nem kelti azt a hamis latszatot,
hogy a hivatkozé személy vagy szervezet és a Szolgaltatd kozott egylttmikodés, jovahagyas,
tamogatdas vagy egyéb Uzleti kapcsolat all fenn, és nem valdsit meg jogellenes vagy
tisztességtelen piaci magatartast.

10.7  Ahttps://magnitstudio.com/ elnevezés, a weboldal arculata, megjelenése, jellegzetes
szerkezeti és vizualis elemei, valamint az Uzemelteté szolgaltatasainak azonositasara
alkalmas megjeldlések az Uzemeltetd gazdasagi tevékenységéhez kapcsolédnak. Ezek
engedély nélkili hasznalata, utanzasa vagy olyan médon torténé alkalmazasa, amely a
Uzemeltetdvel, szolgaltatdsaival vagy weboldaldval valé dsszetéveszthetéségre vezethet,
illetve az Uzemeltetd piaci teljesitményének tisztességtelen kihasznaldsat eredményezheti,
tilos.

10.8  Amennyiben a weboldal tartalmat harmadik személy engedély nélkil atveszi, masolja,
kozzéteszi, Uzleti célra felhasznalja, atdolgozza, sajatjaként tlinteti fel, forrdasmegjelolés
nélkul hasznalja, vagy a Szolgaltatoval versengd tevékenység korében hasznositja, a
Uzemeltets, illetve az érintett szerzé vagy mas jogosult a szerz6i jogrél sz6l6 tdrvény, a Polgari
Torvénykonyyv, valamint — piaci szereplé altal megvaldsitott jogsértés esetén —a
tisztességtelen piaci magatartas tilalmara vonatkozé szabalyok alapjan felléphet.

10.9 Az Uzemeltets, illetve az érintett szerzé vagy més jogosult a jogsértés esetén kiildndsen
az alabbi igényeket érvényesitheti:

a jogsértés megtorténtének birdsagi megallapitasat;

a jogsértés abbahagyasat és a jogsértd tovabbi jogsértéstdl valo eltiltasat;

a jogsértd tartalom eltavolitasat, torlését, hozzaférhetetlenné tételét, illetve a jogsértést

megel6z6 allapot helyredllitasat;

megfelel6 elégtétel addsat és annak a jogsértd koltségén torténd nyilvanossagra hozatalat;

ajogsértéssel elért gazdagodas visszatéritését;

kartérités megfizetését;

a szerz6 személyhez fiz8d6 jogainak megsértése esetén sérelemdij megfizetését;

a jogsértéssel 0sszefliggd adatok, igy kilondsen a jogsértd felhasznalas maodjara, idétartamara,

terjedelmére, elérésére, bevételére és Uzleti hasznositasara vonatkozo adatok szolgaltatasat;

a jogsértés bizonyitasahoz és megsziintetéséhez szlikséges kozjegyzoi, szakértdi, tgyveédi,

technikai és egyéb indokolt koltségek megtéritését.

10.10 Az Uzemeltetd kifejezetten rogziti, hogy a jelen fejezetben foglalt rendelkezések nem
mindsiilnek kotbérkikotésnek, és nem szerzédéses birsagot dllapitanak meg. Az Uzemeltetd



e rendelkezések Gtjan a weboldal latogatdit, felhasznaloit és harmadik személyeket a
fennalld szerzdijogi, polgari jogi és versenyjogi jogfenntartasarol tdjékoztatja. A Szolgaltato,
illetve az érintett szerz6 vagy mas jogosult a jogsértés esetén igényeit kozvetlenll a vonatkozo
jogszabalyok alapjan érvényesiti.

10.11 Az Uzemeltetd elézetesen jelzi, hogy engedély nélkiili, Gizleti célu vagy versenytarsi
tartalomatvétel esetén a jogsértés sulyat, terjedelmét, ismétlédd jellegét, a felhasznalas
maodjat, a felhasznalt tartalom mennyiségét, a jogsérto altal elért vagyoni elényt, valamint a
szerzd személyhez f(iz6d6 jogainak esetleges sérelmét is figyelembe veszi igényei
meghatarozasakor. Az Uzemeltetd alldspontja szerint killéndsen sulyos jogsértésnek minésiil
a képek, termékleirasok, szoveges tartalmak, arculati elemek vagy adatbazisok uzleti célu,
forrasmegjelolés nélkili, versenytarsi vagy megtévesztésre alkalmas atvétele.

10.12 Az Uzemeltetd a jogsértés észlelése esetén jogosult kdzjegyz6i ténytanusitast,
képernyémentést, elektronikus bizonyitékmegbrzést, szakértdi vizsgalatot vagy egyéb
bizonyitasi eszkozt igénybe venni. Az Uzemeltetd az ezekkel dsszefliggésben indokoltan
felmerult koltségeit a jogsértével szemben a vonatkozé jogszabalyok alapjan érvényesitheti.

10.13 Amennyiben a jogsértést vallalkozas, versenytars vagy mas piaci szereplé koveti el, és a
tartalom atvétele, a weboldal jellegzetes elemeinek utdnzasa, a Szolgaltaté megjeldléseinek
hasznélata vagy Az Uzemeltetd piaci teljesitményének kihasznalasa a gazdasagi versenyben
tisztességtelen elényszerzésre, megtévesztésre, dsszetéveszthetéségre vagy az Uzemeltetd
torvényes érdekeinek sérelmére alkalmas, az Uzemeltetd a szerzéi jogi igényeken tul
versenyjogi alapon is felléphet.

10.14 Ajelen fejezetben foglalt jogfenntartas nem érinti az Uzemeltetd azon jogat, hogy a
jogsértével szemben barmely mas, jogszabdly alapjan rendelkezésére allé polgari jogi, szerzbi
jogi, versenyjogi, blintetdjogi vagy egyéb jogi igényt érvényesitsen.

Ervényeség kezdete: 2026. julius 23.

Farkas Zoltan EV.

Mellékletek:
a) Elallasi/Felmondasi nyilatkozat

(csak a szerz6déstél vald elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Farkas Zoltan EV.
Székhely cime: 8808 Nagykanizsa, Herkules utca 36.

E-mail cim: hello@magnitstudio.com

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:
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(ltt  sziikséges a szerz6dés targyaul szolgald termék vagy szolgdltatas megjelolése)

Szerzédéskotés idépontja /atvételidOpoNntja: ...coeveeeeeieriiiiiiieieeiii e e

A fogyaszté(k) neve:
A fogyaszté(k) cime:
A fogyasztd(k) alairasa: (kizardlag, ha ezt kinyomtatja és papiron tesz nyilatkozatot)

Kelt: covvveeeenrinnns

b) Vonatkozé fontosabb jogszabalyok jegyzéke

- aPolgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);

- azelektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.); - a fogyasztévédelemrdl
sz06l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

- a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairél szolo 45/2014. (1. 26.)
Korm. rendelet;

- afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolé 2008. évi XLVII.
torvény (Fttv.)

- azegyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrol szoldé 151/2003. (1X. 22.) Korm.
rendelet

- a termékek eladasi ara és egységara, tovabba a szolgaltatasok dija feltlintetésének részletes
szabalyairol szolé 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egylttes rendelet. - a fogyasztoi jogvitak online
rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv mdédositasarél szélo
524/2013/EU rendelet

c) Jegyz6konyv szavatossagiigény felvételéhez

Jegyz6konyv
Szavatossagi igény felvételéhez
Jelen jegyz6konyv a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szolo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet
alapjan készuilt.
Szavatossagi igénye érvényesitésekor a szerz6dés megkotését a fogyasztonak kell bizonyitania. A
szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az

altalanos forgalmi adérél szolo torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja.

A fogyaszté neve:



A fogyaszto cime:

A fogyasztod és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott ingd dolog
Megnevezése:
Vételara:

A szerz6dés vallalkozas altali teljesitésének idépontja:
A hiba bejelentésének idépontja:

A hiba leirasa:

A fogyaszto altal érvényesiteni kivant jog:

Kijavitasra vagy a szavatossagi vagy jotallasi igény teljesithetéségének vizsgalata érdekében atvett
ingé dolog adatai:

A dolog azonositasahoz sziikséges adatok:

A dolog atvételének id6pontja:

Az id6pont, amikor a fogyaszté a kijavitott dolgot atveheti:

Az érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indoka (opcionalis):

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodoé
békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti.

Ajegyz8kdnyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a vallalkozas a fogyaszté szavatossagi vagy jotallasiigényének teljesithetéségérél annak bejelentésekor
nem tud nyilatkozni, alldspontjarol — az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd
testllethez fordulas lehet8ségérél is — 6t munkanapon belll, igazolhaté modon koteles értesiteni a
fogyasztot.

A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdél felvett jegyzékonyvet az annak felvételétdl
szamitott harom évig koteles meg6rizni, és azt az ellendérz6 hatdsag kérésére bemutatni.

A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon beldl
elvégezze.

Jelen jegyz6konyv alapjan fogyaszté hozzajarul a jegyz6kdnyvben rogzitett adatainak a fenti rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Fogyaszto Szolgaltato

d) Panaszfelvételi jegyz6konyv (minta)
Panaszfelvételi jegyz6konyv

KESZULE 20 eeeeeieiieiiee ettt -a(é)n a hello@magnitstudio.com Ulgyfélszolgalatan.

Panasz bejelentés mdédja: e-mailben telefonon / chat-en


mailto:fzoltan87@gmail.com

P aNASZ KEZELESE: . vt ieieee ettt ettt e ettt e et e et e et eat e e e aanraaeereraera e e ranaaaaans

A jegyz6konyv egy példanyat, valamint az Adatvédelmi tajékoztatdt a Panaszos atvette, amit alairasaval
I8aZ0L: e

Panasz kivizsgalas eredménye, az Uzemeltetd nyilatkozata:

Uzemeltetd vezetdje



